


 
แนวทางการตรวจสอบขอมูลของสถานศึกษา 

 

1. เขาเว็บไซต https://info.go.th/ คนหาโรงเรียน โดยการพิมพชื่อโรงเรียนในชอง “คนหา” จากนั้น

“คลิก” ดูขอมูลจุดบริการ หรือ เขาเว็บไซต https://www.cpn2.go.th/infocpn  เลื่อนลงมาดานลาง 

“การตรวจสอบฐานสารสนเทศโรงเรียนบนเว็บไซต www.info.go.th” คนหา และ “คลิก” ที่ชื่อโรงเรียน 

2. ตรวจสอบความครบถวนของขอมูล  

 2.1 ภาพถาย 

 2.2 ที่ตั้ง  

 2.3 ชองทางการติดตอ 

 2.4 เวลาเปด-ปดการใหบริการ 

 2.5 นำทาง (พิกัดของโรงเรียนบนเว็บไซต) 

3. หากขอมูลยังไมเปนปจจุบันใหดำเนินการตามวีดิทัศนจากเว็บไซต https://www.cpn2.go.th/infocpn/ 

โดยสามารถตรวจสอบรหัส TOKEN KEYS ไดจาก https://bit.ly/tokenkeys 
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แนวทางการดำเนินงานเพื่อเขาใชงานศูนยรวมขอมูลเพื่อติดตอราชการ  

(www.info.go.th) ในระดับสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
 

ศูนยรวมขอมูลเพื่อติดตอราชการ (www.info.go.th) เปนชองทางสำหรับประชาชนเพื่อใหทราบวา หากประชาชน 

มีความประสงคจะติดตอราชการในประเด็นที่เกี ่ยวของ จะตองเตรียมตัวอยางไร เอกสาร/หลักฐาน ขั้นตอน ระยะเวลา 

คาธรรมเนียม แบบฟอรมที่ใช รวมถึงชองทางการรองเรียน ทั้งนี้ เมื่อประชาชนทราบขอมูลแลว ประชาชนสามารถเดินทาง 

มาติดตอราชการที่โรงเรียนในรูปแบบ Onsite หรือรูปแบบ e-Service ตามที่กำหนด (ถามี)  
 

กระบวนงานของโรงเรียน 8 กระบวนงาน ดังนี้ 
1. การรับนักเรียนของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

2. การขอยายนักเรียนเขาเรียนโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

3. การขอยายนักเรียนออกจากโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

4. การขอผอนผันใหเด็กเขาเรียนกอนหรือหลังตามเกณฑการศึกษาภาคบังคับ (ชั้น ป.1) ของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

5. การขอลาออกของนักเรียนโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

6. การขอเทียบโอนผลการเรียนของนักเรียนโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

7. การขอใบแทนเอกสารทางการศึกษาของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

8. การขอใชอาคารสถานที่ของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 
 

สิ่งที่โรงเรียนตองดำเนินการ 

1. เขาเว็บไซต https://www.cpn2.go.th/infoCPN/ เลือกรับชมคลิปการดำเนินงาน ดังนี้ 

 1.1 ที่มาและความสำคัญ     เวลา 03.40 นาที 

 1.2 ศูนยรวมขอมูลการติดตอราชการ   เวลา 05.52 นาที 

  1.3 วิธีการเขาใชงานเว็บไซต (เขาใชงานครั้งแรก)  เวลา 06.48 นาที 

 1.4 การปรับปรุงขอมูลเว็บไซต     เวลา 13.08 นาที 

 1.5 ประเด็นขอซักถาม     เวลา 17.28 นาที 

2. โรงเรียน มอบหมายบุคลากร 1 คน รับผิดชอบดูแลและอัพเดทขอมูลโรงเรียนในระบบศูนยรวมขอมูลเพื่อติดตอราชการ 

(หาก รร.ตองการเพิ่มเจาหนาที่จุดบริการ มากกวา 1 คน สามารถติดตอขอรับ Token Keys เพิ่มไดที่ กพร.สพฐ. โดยตรง 

โทร 02-288-5875 หรืออีเมล psdcobec@gmail.com >>> แจงชื่อโรงเรียน และ สังกัดสพป.ชุมพร เขต 2) 

 *** เจาหนาที่จุดบริการ หมายถึง เจาหนาที่ของโรงเรียนที่อัพเดทขอมูลในเว็บไซต www.info.go.th  

 *** Token Keys เปนรหัส 15 ตัว ที่กำหนดขึ้นเพื่อยืนยันตัวตนวาเปนผูไดรับมอบหมายใหเปนเจาหนาที่จุดบริการ 

3. ผูรับผิดชอบระดับโรงเรียน คือเจาหนาที่จุดบริการ สมัครเขาใชงานเว็บไซต (ตามคลิปที่ 3) 

4. ปรับปรุงขอมูลเว็บไซตใหเปนปจจุบัน (ตามคลิปที่ 4) 

5. ดาวนโหลด QR Code จากระบบ (ตามคลิปที่ 4) ใหประชาชนประเมินความพึงพอใจหลังจากรับบริการ  

6. รายงานสถิติการใหบริการประชาชนตามกระบวนงาน ทุกเดือน และดาวนโหลดรายงานความพึงพอใจได (ตามคลิปที่ 4) 



 

วิดิทัศนอธิบายข้ันตอนการดำเนินงาน 
 

 
Link วดีิทัศน : https://youtu.be/wIQGZ6SqFgs 

Webpage    : https://www.cpn2.go.th/infoCPN/ 
  




