


 
แนวทางการตรวจสอบขอมูลของสถานศึกษา 

 

1. เขาเว็บไซต https://info.go.th/ คนหาโรงเรียน โดยการพิมพชื่อโรงเรียนในชอง “คนหา” จากนั้น

“คลิก” ดูขอมูลจุดบริการ หรือ เขาเว็บไซต https://www.cpn2.go.th/infocpn  เลื่อนลงมาดานลาง 

“การตรวจสอบฐานสารสนเทศโรงเรียนบนเว็บไซต www.info.go.th” คนหา และ “คลิก” ที่ชื่อโรงเรียน 

2. ตรวจสอบความครบถวนของขอมูล  

 2.1 ภาพถาย 

 2.2 ที่ตั้ง  

 2.3 ชองทางการติดตอ 

 2.4 เวลาเปด-ปดการใหบริการ 

 2.5 นำทาง (พิกัดของโรงเรียนบนเว็บไซต) 

3. หากขอมูลยังไมเปนปจจุบันใหดำเนินการตามวีดิทัศนจากเว็บไซต https://www.cpn2.go.th/infocpn/ 

โดยสามารถตรวจสอบรหัส TOKEN KEYS ไดจาก https://bit.ly/tokenkeys 
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แนวทางการดำเนินงานเพื่อเขาใชงานศูนยรวมขอมูลเพื่อติดตอราชการ  

(www.info.go.th) ในระดับสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
 

ศูนยรวมขอมูลเพื่อติดตอราชการ (www.info.go.th) เปนชองทางสำหรับประชาชนเพื่อใหทราบวา หากประชาชน 

มีความประสงคจะติดตอราชการในประเด็นที่เกี ่ยวของ จะตองเตรียมตัวอยางไร เอกสาร/หลักฐาน ขั้นตอน ระยะเวลา 

คาธรรมเนียม แบบฟอรมที่ใช รวมถึงชองทางการรองเรียน ทั้งนี้ เมื่อประชาชนทราบขอมูลแลว ประชาชนสามารถเดินทาง 

มาติดตอราชการที่โรงเรียนในรูปแบบ Onsite หรือรูปแบบ e-Service ตามที่กำหนด (ถามี)  
 

กระบวนงานของโรงเรียน 8 กระบวนงาน ดังนี้ 
1. การรับนักเรียนของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

2. การขอยายนักเรียนเขาเรียนโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

3. การขอยายนักเรียนออกจากโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

4. การขอผอนผันใหเด็กเขาเรียนกอนหรือหลังตามเกณฑการศึกษาภาคบังคับ (ชั้น ป.1) ของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

5. การขอลาออกของนักเรียนโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

6. การขอเทียบโอนผลการเรียนของนักเรียนโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

7. การขอใบแทนเอกสารทางการศึกษาของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 

8. การขอใชอาคารสถานที่ของโรงเรียนสังกัด สพฐ. 
 

สิ่งที่โรงเรียนตองดำเนินการ 

1. เขาเว็บไซต https://www.cpn2.go.th/infoCPN/ เลือกรับชมคลิปการดำเนินงาน ดังนี้ 

 1.1 ที่มาและความสำคัญ     เวลา 03.40 นาที 

 1.2 ศูนยรวมขอมูลการติดตอราชการ   เวลา 05.52 นาที 

  1.3 วิธีการเขาใชงานเว็บไซต (เขาใชงานครั้งแรก)  เวลา 06.48 นาที 

 1.4 การปรับปรุงขอมูลเว็บไซต     เวลา 13.08 นาที 

 1.5 ประเด็นขอซักถาม     เวลา 17.28 นาที 

2. โรงเรียน มอบหมายบุคลากร 1 คน รับผิดชอบดูแลและอัพเดทขอมูลโรงเรียนในระบบศูนยรวมขอมูลเพื่อติดตอราชการ 

(หาก รร.ตองการเพิ่มเจาหนาที่จุดบริการ มากกวา 1 คน สามารถติดตอขอรับ Token Keys เพิ่มไดที่ กพร.สพฐ. โดยตรง 

โทร 02-288-5875 หรืออีเมล psdcobec@gmail.com >>> แจงชื่อโรงเรียน และ สังกัดสพป.ชุมพร เขต 2) 

 *** เจาหนาที่จุดบริการ หมายถึง เจาหนาที่ของโรงเรียนที่อัพเดทขอมูลในเว็บไซต www.info.go.th  

 *** Token Keys เปนรหัส 15 ตัว ที่กำหนดขึ้นเพื่อยืนยันตัวตนวาเปนผูไดรับมอบหมายใหเปนเจาหนาที่จุดบริการ 

3. ผูรับผิดชอบระดับโรงเรียน คือเจาหนาที่จุดบริการ สมัครเขาใชงานเว็บไซต (ตามคลิปที่ 3) 

4. ปรับปรุงขอมูลเว็บไซตใหเปนปจจุบัน (ตามคลิปที่ 4) 

5. ดาวนโหลด QR Code จากระบบ (ตามคลิปที่ 4) ใหประชาชนประเมินความพึงพอใจหลังจากรับบริการ  

6. รายงานสถิติการใหบริการประชาชนตามกระบวนงาน ทุกเดือน และดาวนโหลดรายงานความพึงพอใจได (ตามคลิปที่ 4) 



 

วิดิทัศนอธิบายข้ันตอนการดำเนินงาน 
 

 
Link วดีิทัศน : https://youtu.be/wIQGZ6SqFgs 

Webpage    : https://www.cpn2.go.th/infoCPN/ 
  




